Pourquoi choisir PharmaX Gold ?

... basculer au systeme de Code-barres

La vente par le systeme code-barres
Un vendeur utilisant le systéme de vente par prix doit taper au minimum 5 touches pour
faire passer un produit (ex.: 72.98) avec les conflits possibles de prix, le non respect des
dates de péremption et le risque d’erreurs de sélection.

Contrairement au nouveau systéme de vente,

Il suffit de pointer le produit sur le scanner laser pour le déstocker sans aucun risque
d’erreur. Ce geste ne prend pas plus de temps qu’il faut pour I'appuie sur une touche du
clavier.

Ce qui nous ramene a dire qu’un vendeur qui utilise le code barre est au minimum cinq fois
plus rapide que celui qui utilise le prix du médicament.

En plus, au recrutement des vendeurs, vous n’aurez plus a exiger la maitrise de I'outil
informatique.

En attendant le nouveau systéme de vignettage code-barres annoncé par Monsieur le
Ministre durant la journée Pharmaceutique du SNAPO le 21/01/2010, il est indispensable de
créer a la réception ce genre de vignettes pour chaque boite: la question qui vient aux
esprits :

« Dois-je recruter un employé spécialement pour le vignettage ? »
L’expérience faite par IntelliX sur 50 officines ayants adopté ce systéme montre que :

Une pharmacie disposant de 3 vendeurs peut assigner la tache de vignettage a un vendeur,
les deux autres restants verront leur efficacité multipliée par cing :

Résultats :

e Vos clients généralement d’un certain age retrouverons un service rapide grace au
code-barres.

e Vous éviterez 'encombrement qui généralement crée des problemes et méne vos
clients a partir ailleurs.

e Votre stock et vos caisses sont gérés de maniere exacte et sans erreurs



Les inventaires par code-barres
Actuellement, un équipement appelé Terminal Inventaire, permet de réduire énormément le
temps passé sur les inventaires et évite les erreurs de saisie. C'est un lecteur de code a barre
tres efficace doté d’'une mémoire, d’une batterie et d’un clavier. Il peut étre connecté a votre
logiciel IntelliX PharmaX Gold par cable USB.

Durant l'inventaire :

Allez sur la zone a inventorier

Utilisez le lecteur pour lire le code-barres du produit

Grace au clavier tapez la quantité

Passer au produit suivant, jusqu’au parcourt total de la zone
Mettez votre scanner sur sa base de recharge USB
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PharmaX transfere automatiquement les quantités de la mémoire du lecteur vers
I'inventaire en cours sans saisie
7. Passez ala zone suivante.

Autre avantage :

Ce genre d’équipement vous servira siirement durant les coupures d’électricité, doté
d’'une autonomie de plus de 8 heures, vous pouvez faire passer vos produits sur ce
lecteur, une fois I’électricité rétablie transférez les ventes en quelques clics sur votre
logiciel.

Responsabilisez chaque vendeur sur sa caisse et gérez son propre écart
L'introduction des sessions dans le nouveau PharmaX Gold permet de responsabiliser chaque
vendeur sur sa caisse. Voici le schéma de fonctionnement :

1. Activez I'option de multisessions

2. Chaque vendeur qui commence une session de travail procéde a sa préparation et
déclare son fond de caisse

3. Les opérations réalisées par chaque vendeur sont enregistrées a son nom.
La cl6ture est faite par session ‘vendeur’,

5. PharmaX demandera au vendeur de saisir a cheque fin de session, le montant de sa
caisse.

6. Vous pouvez consulter les sessions des différents vendeurs avec les écarts individuels

7. La cloture du comptoir n’est plus nécessaire quotidiennement et peut se faire de facon
hebdomadaire.



Vendre un produit avant méme la saisie de son document d’achat
La nouvelle fonctionnalité de vente de produit non trouvé permet en cas d’absence du
produit sur la vente au comptoir de saisir un texte libre décrivant le produit vendu et de
servir le client. Vous disposerez de toute la journée pour effectuer le pointage.

Mise en instance d’'une vente
Une fois la vente saisie, cette nouvelle fonction permet de geler I'opération sous demande du
client. Par la suite, vous pouvez la valider, 'annuler ou la modifier.
Exemple : un client qui demande de laisser ses médicaments de coté le temps de ramener sa
carte ou son argent.
Remarque : une vente en instance peut rester plusieurs jours.

Le retour au comptoir plus simple
La nouvelle mouture du comptoir PharmaX Gold permet le retour d’une vente compléete d’un
seul coup. Apreés saisie des produits retournés il vous affiche le total et demande sous option
I'identité du client.

Saisir plusieurs ordonnances et avoir un total individuel ou global
PharmaX Gold permet la saisie de plusieurs ordonnances du méme client en donnant a
chaque fois le total individuel. A la fin rappelez I'ensemble des ordonnances et affichez le
total global.

Trace comptoir modifiable
Avant, toute opération comptoir ne pouvait étre modifiée ou annulée que par une opération
inverse, maintenant, vous avez la possibilité de définir dans les droits d’accés les utilisateurs
ayant droit a la correction de la trace. PharmaX reporte quand méme toutes les modifications
effectuées.

Sécurité renforcée et Audit simple
Sur PharmaX Gold cliquez sur I'objet (Facture, Bon, Encaissement, Client....) et obtenez les
infos d’audit (Créée/modifiée par qui et quand)

Outil d’aide a la décision pour avantager le générique
Avec La nouvelle loi qui implique le pharmacien dans I’encouragement du générique,
PharmaX vous guidera et vous proposera les génériques de maniére automatique en bas de
votre écran de vente au comptoir.

Vous avez des stocks importants
Grace a l'option de multi-dépots : séparez le grand stock de celui de la salle de vente, et
responsabilisez une seule personne sur la relation fournisseur et les transferts vers la salle de
vente.



Gestion CNAS
Avec le nouveau PharmaX Gold :
Importez directement les ventes a partir de logiciel de la CNAS (Pharm ou Chiffa)
Ou bien,
Si vous préférez ressaisir les ventes CNAS sur PharmaX et confronter la situation présentée
par les deux logiciels. Cette derniére méthode préférée par la plupart des utilisateurs évite la
remontée des erreurs de saisies éventuelles du le logiciel de la CNAS

Fidélisez vos clients
Grace a ce volet trés important, vous pouvez créer des cartes de fidélité pour vos clients. Ces
derniers gagneront des points a chaque achat voici les étapes a suivre :
1. Créer une carte ou imprimer un code barre client sur le carnet du patient
2. A chaque achat pointez ce code a la fin de vente
3. Le client gagne ainsi des points selon le chiffre dégagé et la formule que vous avez fixée
auparavant
4. Une fois le client atteint I'objectif il aura droit a un cadeau ou une remise

Créez des factures directement a partir de la trace
Saisissez vos ventes facturées aux administrations sur le comptoir et créez les factures en un
geste.

Compatibilité avec les périphériques POS

Vous pouvez connecter a PharmaX Gold :

1. Les tiroirs caisses : PharmaX éjectera le tiroir a chaque opération

2. Les afficheurs pour les clients : a l'insertion de chaque produit pour la vente, le montant
actualisé de l'ordonnance s’affichera au client, ce dernier pourra intervenir au bon
moment pour modifier ses achats.

3. Les imprimantes de ticket : donnez un ticket de caisse a votre client avec les infos du
vendeur, I'heure et date de vente, les médicaments servis, le total, I'argent recu et la
monnaie. Ce ticket servira en cas de réclamation
Lecteurs de code barres avec ou sans mémoires (USB, Wifi ou Bluetooth)

5. Terminaux inventaire

Travailler a partir de chez vous et soyez au courant de I'actualité
Avec une simple connexion internet au niveau de votre officine, vous pouvez rentrer a
distance de votre ordinateur de maison pour consulter ou travailler sur PharmaX Gold.
En plus, sur votre page recevez les nouveautés concernant les médicaments retirés ou lancés
sur le marché, les événements...etc.

Découvrez la nouvelle version gratuitement
IntelliX met a votre disposition la version démonstration du logiciel PharmaX Gold suite une
simple demande comme vous pouvez la téléchargé sur www.intellixgroup.com




